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Gestor GT program wspomagajacy relacji z
klientami

m

Cena 859,77 zt
Dostepnos¢ Dostepny
Czas wysyiki 3 dni
Producent InsERT

Opis produktu

Gestor GT to wygodny i elastyczny system wspomagajgcy budowanie trwatych relacji z klientami. Skutecznie wspiera
réznego rodzaju dziatania handlowe i marketingowe, zapewniajac wydajnosc i komfort pracy. Jego wszechstronnosc i
mozlmiosc dostosowania do wtasnych potrzeb sprawiaja, ze program moze by¢ wykorzystywany w firmach o dowolnej
specjalizacji.

Gestor GT przeznaczony jest dla wszystkich tych, ktérzy w centrum zainteresowania stawiaja klienta. Sprawdza sie m.in. w
dziale handlowym, marketingu, dziale obstugi klienta, sekretariacie itp. Jest tez przydatnym narzedziem dla menedzeréw.

Gestor GT w czytelny sposéb udostepnia wszystkie zgromadzone w systemie dane dotyczace klientéw. Pozwala starannie
wyselekcjonowac grupe docelowa, dzieki czemu mozliwe jest lepsze dostosowanie dziatar do konkretnych oséb. Utatwia
podejmowanie trafnych decyzji oraz przygotowanie odpowiednich strategii sprzedazy na podstawie roznych zestawien. A
wszystko to za pomoca kilku ruchéw. Program zostat skonstruowany tak, by zaoszczedzi¢ czas i zapewni¢ maksymalna
efektywnos¢ przy stosunkowo niskim naktadzie pracy.

Gestor GT jest czescig linii InsERT GT. Moze dziata¢ samodzielnie lub wspétpracowac z systemem sprzedazy Subiekt GT.
Dzieki Scistemu powigzaniu tych programéw mozliwe jest korzystanie ze wspdlnej kartoteki kontrahentéw i towaréw, wraz ze
wszystkimi poziomami cen, rabatami i promocjami. Integracja z Subiektem GT umozliwia takze tatwe wystawianie
dokumentéw handlowych i obstuge wielu magazyndéw.

Najwazniejsze zalety Gestora GT:

* szybki dostep do wszystkich informacji dotyczacych klientéw: dziatan, wiadomosci, szans sprzedazy, dokumentéw
wystawionych w Subiekcie GT;

* planowanie i rejestrowanie w systemie dziatan takich jak: spotkania, zadania, telefony, listy, faksy i rozmowy
internetowe;

¢ tatwe wyszukiwanie klienta z dowolnego miejsca w programie;

* kalendarz pokazujacy zakres i termin czynnosci do wykonania (w widoku miesiecznym, tygodniowym i dziennym) wraz
z funkcja przypominania;

» wbudowany modut poczty elektronicznej - automatyczne przypisywanie e-maili do odpowiednich klientéw, mozliwos¢
tworzenia wiadomosci zbiorczych (mailing) na podstawie zdefiniowanych szablonéw oraz pél autotekstu;

* dostep do petnej historii kontaktéw z klientem (dziatania, wiadomosci e-mail, wystawione dokumenty, wiarygodnos¢
ptatnicza, data ostatniego kontaktu, nazwisko opiekuna klienta, wysokos¢ udzielonych rabatéw itd.);

¢ mozliwos¢ przydzielania zadanh oraz sprawdzania postepu prac poszczegélnych pracownikéw;

¢ liczne zestawienia (m.in. lejek sprzedazy, prognozowanie sprzedazy, skutecznos¢ sprzedawcéw, aktywnosé
uzytkownikdw itp.), takze generowane na podstawie informacji zawartych w Subiekcie GT (np. sprzedaz wg
asortymentu, raport o towarach);

» mozliwos¢ dostosowania do whasnych potrzeb (m.in. dodawanie wtasnych zestawien, dostosowanie wydrukéw,
edytowalne stowniki, pola wtasne, pasek szybkiego dodawania obiektéw);

* powigzania - mozliwos¢ tworzenia relacji miedzy obiektami, takimi jak klienci, szanse sprzedazy, dziatania i
wiadomosci;

¢ biblioteka dokumentéw;
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* schowek, w ktérym mozna przechowywac rézne obiekty (np. zadania, wiadomosci, klientéw, szanse sprzedazy) do
pdZniejszego wykorzystania;

¢ obstuga walut (w tym pobieranie kurséw walut przez Internet);
e wygodny system notatek;

* strona gtéwna zawierajgca liste zadan dla uzytkownika oraz prognoze wartosci sprzedazy liczong na podstawie
otwartych szans sprzedazy;

¢ mozliwo$¢ otwierania modutéw w wielu zaktadkach;

e praca sieciowa wielu uzytkownikéw programu.
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